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OBJETIVO

Presentar la oferta de valor de nuestro pais, ante los lideres de servicios compartidos, comerciales
globales, outsourcing y automatizacion inteligente.

RESULTADOS
(Valor agregado en el desempeno de su cargo):

PROPANAMA ofrecié la recepciéon de la conferencia de bienvenida, donde se expuso a los
participantes la oferta de valor de nuestro pais, ante mas de 150 empresas lideres de servicios
compartidos, comerciales globales, outsourcing y automatizacién inteligente.

PARTICIPACION EN CONFERENCIAS:

e Dos anos después: sobrevivir o prosperar en una nueva realidad hibrida. Experiencia
transformadora con la ayuda de Pandemic Momentum.

* La cara cambiante de la subcontratacién: jhacia donde se dirige la industria?

e Estrategias de gestién del cambio para 2022 y mas alla.

GRUPQOS DE TRABAJO:

e Elfuturo de los servicios empresariales.
e Tecnologia e innovacién: GBS como catalizador clave para la transformacion empresarial
mano de obra liquida: desarrollar su activo nimero uno, los empleados.

Se participd en grupos interactivos y se realizé acercamiento con lideres en el sector como Apex,
analytx, Arise, Change Healthcare, Aegis, Igt, entre otras.
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